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商品自主回収のお知らせとお詫び 

 
 

 平素は、弊社商品に格別のご愛顧を賜り、厚くお礼申し上げます。 
さて、このたび弊社が取り扱っておりますマルハいわし缶詰の一部におきまして誤った

表示の商品が出荷されたことが判明致しましたので当該商品を自主回収させていただ

きます。尚、当該商品には、表示されていない小麦由来成分が含まれており、アレルギ

ーのあるお客様には健康被害をおよぼすことが懸念されますので併せてお知らせいた

します。 
すでにお買い求めいただいたお客様には大変お手数ではありますが、下記の送付先へ

着払いにてお送りくださいますようお願い申し上げます。後日あらためてお品代をご返

金させていただきます。 
  
 お客様、並びにお取引先様の皆様にご心配、ご迷惑をおかけいたしましたことを深く

お詫び申し上げます。 
今後は一層生産管理の徹底に努める所存でございますので、何とぞご理解を賜ります

ようお願い申し上げます。 
以 上 

 
                                       記 
■対象商品 
「いわし味付缶詰」 
  但し、次の３項目すべてを満たす商品が対象となります。 
   ・缶ブタに「いわし味付」、側面に「いわしみそ煮」と記載 

・賞味期限が、2009.4.1/M と記載 
・内容総量２００ｇのもの     

      
       〈 缶ブタ 〉             〈 側 面 〉 
 
＊以下（缶切不要タイプ）は対象商品ではありません。 

「いわし味付缶詰（内容総量１００ｇ）」（ＪＡＮコード  4901901413615） 
「いわしみそ煮缶詰（内容総量１００ｇ）」（ＪＡＮコード  4901901414919） 

 



 
 
■送付先 
 〒321-3231 栃木県宇都宮市清原工業団地８―２ 
 マルハ株式会社 東日本物流センター  
電話 ０２８（６６７）９３９１ 

     ＊送料着払いでお送りくださいますようお願い申しあげます。 
     ＊郵便番号・ご住所・お名前・お電話番号を必ずお書き添え下さい。 
     ＊右記にご連絡いただくお客様の個人情報は本件についてのみに使用し、 

その他の目的のためには一切使用いたしません。 
 
 

■お問合せ先 
マルハ株式会社 お客様相談室 
電話 （０１２０）１７０８１１ （受付時間 午前９時から午後５時まで） 

 

 

 

                                   以上、なにとぞよろしくお願いいたします。 


